


Vilka faktorer ligger bakom en
framgangsrik organisation?









Organisationens Platsens
varumarke varumarke

Aktorer Funktion

Innehall
Miljo

Natverk
Medarbetare




Definition av varumarke

Omgivningens uppfattning och
forvantningar pa organisationen.



Fordelarna med ett starkt varumarke

Det skapar ratt forutsattningar for att na de gemensamma
malen

Innehaller en vision som motiverar och skapar engagemang
hos medarbetare
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2 malgrupper

Citys aktorer Citys besOkare

Staden Boende

Fastighetsagare Verksamma
Handeln Turister

Ovriga aktorer




Position, Image och karnvarden



CiS vardegrund

Kunskap Positiv anda

Resultat

- Vagledning Gemenskap Prestigelost
Sammanhallning

Vardeskapande Inspiration

Nyfikenhet

| |ad]
Tydiighet Proplemosning Gladje
Genomforandekraft/ nitiativiormaga

Opera’[iv forméga Uthélhghet

Ansvarstagande




Fordelarna med en varumarkesplattform

Det gor det |lattare att vara kreativ
Det spar tid och effektiviserar

Det skapar trovardighet

Det ger oss en strategisk inriktning

for respektive projektomrade (ex.
seminarier, bildstrategi, logotyp)




Bildstrategi

Bildkategorier

Miljo Upplevelser och projekt
"Staden” "Stadens innehall”
Byggnader Attraktioner (t ex

D|atser och gator julbelysning)
_andmarken Shopping/Umgange
Detaljer i stadsmiljon Cityliv

Verksamhet

Personal, cityvardar,
medlemmar

Seminarier och moten

Kontoret
Samarbeten (t ex polis)




Miljé JA/NE)




City i Samverkan

Ubvectlar SEreéiteZers Gty



City i Samverkan

STOCKHOLM




Leader

"Let's Go!”




Hur skapar man en motiverad och
engagerad organisation?



Skapa ett starkt team

Fixa inte allt sjalv utan se till att varje
persons formaga tas till vara



Styr mot helheten
Styr inte over sma processer

Det skapar engagemang, drivkraft och
Initiativiformaga



Som en fagelflock dar man ar bade ledare
och fdljare vid olika tillfallen




Berom ej personalen.
De blir da kaxiga och
drar ner pa tempot.




Det ar trevligt med fredagsmys och fika
men det ar resultatet som ger arbetsgladje



4 delar som maste vara med

Tillhora
Bidra
Prestera
Uppskattas
Utvecklas



Olika ledarskapsstilar

Mjukhet och pondus Auktoritet




KULTUR
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“Culture eats strategy for breakfast”

— Peter Drucker

>




Kulturen ar starkare an strategin

Strategiska vardeord ar motiverande, men bara om
det gors pa ratt satt

Lever man varumarket skapar det en kultur

Den omedvetna andan vaxer ocksa fram organiskt
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B STRATEGY IS INTENTION,
B CULTURE IS HABIT.



Vision

Mal Varderingar

v v
Inriktning Vanor

v v
Aktiviteter Beteenden

Resultat




Intern policy

Skapar tydlighet for organisationens varumarke



Om man som organisation inte ar
tillrackligt trygg |1 plattformen hamnar man
latt | projektbaserad verksamhet



Hur kKommunicerar man meada:

Uppdragsgivare?
Handel?
Besokare?
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