GROUP

Ett unikt natverk i samverkan mellan Svenska Stadskédrnor och Sveriges Centrumutvecklare

TEMA FEBRUARITRAFF 2020

Vilket innehall vill vi ha
i vara stadskdrnor och
centrum i framtiden?
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lack for senast!

I din hand hdller du en dokumentation fran Citygrouptrdffarna den

4 februari 2020 i Degerfors, Norrképing, Bords och Sélvesborg samt lunch

till lunch den 3-4 februari i Kramfors. Totalt sammanstrdlade 82 engagerade
deltagare fran 79 kommuner for att ndtverka, utbyta erfarenheter samt diskutera
kring temat "Vilket innehdll vill vi ha i vdra stadskdrnor och centrum i framtiden?”.
P& agendan fanns dven en stadsvandring som inspirerade och bjéd pd mdnga
goda tips och idéer.

SYFTET MED CITYGROURP ir att samla yrkeskaren som pa olika satt
arbetar med att utveckla vara stader, orter, destinationer och platser

runt om i landet. Yrkesrollen har manga nyanser, allt fran att vara

strategen, ambassadoren, diplomaten, forhandlaren och brobyggaren

mellan tjansteman, politiker, handlare och fastighetsagare till tusenkonstnaren
som fixar kampanjer, events och mycket, mycket mera! Oftast med valdigt
begransade budgetar. All respekt till er som lagger ner er sjal i detta
omvaxlande, fantastiska och tuffa utvecklingsarbete!

FORUTOM ATT MOTAS AR MALET ocks3 att ni ska nitverka, dela tips,
erfarenheter och idéer — goda som bistra sadana. Tillsammans besitter ni
en unik kunskap och har inblick i vardagens standiga utmaningar, att leverera
upplevelser som ska attrahera savil befintliga som presumtiva invanare,
besokare och naringsidkare.

DESSA TRAFFAR ARRANGERAS tva ganger om aret av Sveriges
Centrumutvecklare och Svenska Stadskarnor. Skriv redan nu in datumen
for kommande natverkstraffar 8 september och 4 februari 2021.

Slutligen tack till er alla som medverkat! Vi hoppas att det kommer att
ge er nya infallsvinklar.

Pa aterseende!

Med vanliga halsningar /
| /|
A /L/ t ,./
f/mﬁwﬁm laplent: a5
Bjorn Bergman Marlene Hassél
vd, Svenska Stadskarnor ordf, Sveriges Centrumutvecklare
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INNEHALL  SID

Las vad de olika regionerna har diskuterat utifran temat
Vilket innehdll vill vi ha i véra stadskdrnor och centrum i framtiden?

REGION NORR - TRAFF | KRAMFORS

Representerade orter: Vinnis, Skelleftea, Pited, Sundsvall, Ornskoldsvik,
Vasteras, Kramfors och Harnosand

Antal deltagare: 10

REGION VARMLAND/DALSLAND - TRAFF | DEGERFORS
Representerade orter: Orebro, Degerfors, Amal, Karlstad, Arvika,
Kristinehamn, Malmo, Torsby och Amal

Antal deltagare: | |

REGION MALARDALEN/OST - TRAFF | NORRKOPING
Representerade orter: Nynashamn, Norrkoping, Stockholm, Gavle
Visteras, Katrineholm, Eskilstuna/Helsingborg, Oskarshamn och Malmé
Antal deltagare: 12

REGION VAST - TRAFF | BORAS

Representerade orter: Malmo, Falkoping, Ulricehamn, Goteborg,Vardbacka,
Boras, Tidaholm, Kungsbacka, Svenljunga, Lidkoping, Mdlndal, Skovde, Falkenberg
Kungilv och Moalnlycke Antal deltagare: 22

REGION SYD - TRAFF | SOLVESBORG
Representerade orter: Ronneby, Solvesborg, Malmo, Hassleholm,
Simrishamn/Hoganas, Kristianstad, Helsingborg, Karlshamn, Karlskrona
Ronneby, Almhult, Loddekopinge och Eslov

Antal deltagare: 27

NOTERA NATVERKSTRAFFARNA 2020-21

8 september och 4 februari

DOKUMENTATION FRAN CITYGROUPSTRAFFEN FEBRUARI 2020 + SIDAN 3

12

17



REGION NORR

I. Hur samverkar och organiserar vi oss - fastighetsagare,
kommun och niringslivet — kring dessa fragor?
Vad fungerar? Vad kan forbdttras? Ar alla med? Om inte, vad beror det pa?

VANNAS har ett bra fungerande samarbete med kommunen, men samarbetet med
fastighetsdgarna ar svarare.

SKELLEFTEA har ett bra samarbete med olika referensgrupper inom handeln, som
arbetar med olika fragor.

ORNSKOLDSVIK har fatt en bra start i och med arbetet kring Arets Stadskirna samt
Purple Flag. Utmaningen kan ibland vara att behalla detta arbete levande efter projektets
slut, da det standigt sker forandringar.

SUNDSVALL har lite olika upplevelser om vad centrumutveckling ar. Det har blivit

mycket fokus pa aktiviteter, vilket ar bra, men fler fragor maste fa plats, exempelvis fragor
kring trivsel. Man har forsokt fa till ett battre samarbete mellan fastighetsagare i form av
“fastighetskluster”, dar man kommer 6verens om hur man resonerar kring sina hyresgaster
och lediga lokaler. Fragan ar hur vi kan samarbeta kring lediga lokaler?
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2. Vad kravs for att utveckla samarbetet med kommunen?
Vilka aktorerlintressenter bor ingd, ansvarsfordelning, ekonomi etc.

* Det ar viktigt med flexibla lokaler. Da krivs ett gott samarbete kring fastighetsigare
och kommunen for att underlitta vid bl a tillstand.

* Kommunen ar viktiga att ha med for att klargdra dessa fragor

* | Vannis vill man fa in yngre formagor inom handeln for att driva fragor framat,
manga handlare ir aldre och kan behdva hjilp for att utveckla verksamheten.

* | Sundsvall har butikerna i gallerian minskat fran 90 butiker till 30. Darfor har
Dios valt att moblera om och flyttat butiksverksamhet till gatuplan och kontor hogre
upp i byggnaden.

* | Skellefted ar det inget stort problem med tomma lokaler da staden vixer
i och med den nya batterifabriken

* | Pitea jobbar man mycket med pop-up. Ofta ar det butiker pa landsbygden som flyttar

in som vanligtvis inte finns i gallerian och kanske inte har samma mojlighet till langsiktiga
kontrakt. Gallerian Pite har en anstilld centrumledare som arbetar med dessa pop-ups och
aktivt aker ut och siljer in dessa kontrakt. Ger foretagen en mdjlighet att testa marknaden
utan att ta for stor risk.

3. Hur paverkar detta var roll och kompetens?
Diskutera utifrdn era olika erfarenheter.

* Om vi ska fixa det har kravs mer kunskap, men huvudansvaret ligger hos fastighets-
agarna. Det skulle vara bra om Svenska Stadskarnor delade med sig mer om deras
information och siffror for att staderna lattare kan halla sig uppdaterade och driva fragor
framat.

* Omvarldsbevakning blir allt viktigare i centrumutvecklarens roll — darfor ar det
viktigt att bli "matad” med konkret information, siffror, statistik o s v

* Hitta enklare vagar fram i utvecklingen genom stod av Svenska Stadskarnor som kan
underlitta vart jobb med representanter pa triffar o s v

* Det blir mer viktigt for centrumutvecklaren att fa vara med i olika diskussioner kring
utveckling och att vi far vara med fran borjan, sa att vi inte kommer in i sista hand
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4. Hur gar vi vidare?
* Citygroupstriffar: Ta med foreldsare fran exempelvis Fastighetsidgarna eller
Svenska Stadskarnor som kan prata och inspirera under dagen och "peppra oss” med

fakta och inspiration

* Bor vi ha webinarium dar vi kan fa med styrelser med flera att lyssna pa foredrag?
Det skulle underlitta for att fa fler fran staden “med pa taget”.

* Vi vill ha med fler deltagare pa Citygroupsmotena samt representanter fran
Svenska Stadskarnor eller Sveriges Centrumutvecklare

* Bor vi tinka mer pa geografin? Det ar mer viktigt att vi har manga deltagare samt
motets innehall dn var vi befinner oss. Natverkandet ar valdigt viktigt och Norrland
ar stort/langa avstand.

* Lunch till lunch ar bra men problematiskt for vissa som har sma barn, nagot form av
webbaserat foredrag skulle vara bra for den som inte har mojlighet att vara med.
Ansvaret for Citygroups ska inte ligga pa den personen som triffen ar hos.

5. Forslag pa nasta tema hosten 2020

* Goda exempel pa kreativa miljoer.

« Mallar for Arets Stadskirna samt Purple Flag for att f veta vad som krivs
i arbetstid samt kostnader.

* Eftersom att vi jobbar i olika konstellationer skulle det vara bra med ett dokument
hur vi jobbar i olika orter samt fordelar och nackdelar.

* Pop-up agency: Det skulle vara bra att bjuda in dom till citygroupstraffarna och
ta del av hur dom jobbar med pop ups

* Bjuda in representanter fran Svensk Handel med temat trygghet och tillginglighet
samt hallbar handel och stadsutveckling
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REGION VARMLAND/DALSLAND

. P,

2. Hur skapar vi forutsattningar for att fylla lediga lokaler?
* Maste dra igang samverkansgrupper sa att fler ar med och arbetar for detta.
Fungerar inte att personer kommer pa moten men darefter inte ar aktiva.

* Vi, dvs Citysamverkan/Naringslivsgrupp eller liknande, kan skapa forutsattningar
for att locka folk till stan, men ansvaret att fa in folk i butikerna ligger pa butikerna sjalva.

* Butikerna/grupperna som ar med i arbetsgrupper maste engagera sig. Initiativet kan
inte komma fran kommunen eller Centrumledare, utan maste komma fran butikerna.

» Maste hitta motivation.

* Ett forslag ar att gora tomma lokaler spannande tex genom att frosta fonsterna
och endast limna ett litet titthal dar man kan se in i lokalen.

* Fastighetsdgaren har ansvar for att tomma lokaler ser frascha ut, sa att lokalen
inte avskracker intressenter att vilja hyra den.
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* Ett forslag ar att Handelsprogrammet pa skolor + UF foretag far lana tomma lokaler.
Handelsprogrammets elever stajlar da upp lokalen och UF foretagen far finnas dar
och visa upp sig/silja sina produkter eller tjanster. Ser snyggt ut samt skapar aktivitet.

* Fraga: var gar gransen for kommunens ansvar gillande fastigheter och lokaler?
Ar det att ta dver lokaler eller att pusha och motivera?

* Ett tips ar att lokalen delas mellan verksamheter som har olika fokustid pa dygnet
dvs en verksamhet med fokus pa dagtid och en annan verksamhet med fokus pa kvillstid.

T ex café och bokaffar, café och inredning mm.

3. Hur paverkar detta var roll och kompetens?
Vad saknar vi for kompetens for att méta framtiden?

* Svart att bli tagen pa allvar om man ena dagen ska ta strategiska beslut
och nista dag blasa ballonger

* Malbild och férvantansbild = team som arbetar for samma sak
* Att anvanda sina nationella Centrumledarkollegor pa ett bra sitt, t ex att hjilpas at
med att tala/informera pa nagon annans hemmaplan vid olika méten. Bra att hora nagon

annan som inte kommer fran samma ort/stad framfora sina kunskaper och erfarenheter.

* Bjuda in till ”Gnallaktivitet” bara for att alla som anda gniller ska fa vara med pa ett mote
dar de kan gnilla av sig och darefter forhoppningsvis ga vidare

* Viktigt att ha en affarsplan
* Viktigt att fortsitta vara nyfiken och vaga vara flexibel

* Se vilka kundgrupper vi har och vad de efterfraga

* Unga personer efterfragar Instagramvinligt upplagg
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REGION MALARDALEN/OST

I. Hur samverkar och organiserar vi oss — fastighetsagare,
kommun och niringslivet — kring dessa fragor?
Vad fungerar? Vad kan forbdttras? Ar alla med? Om inte, vad beror det pa?

LINKOPING har kommit lingt — det finns en masterplan gillande etableringar
— ej en specifik fast utan den gemensamma bilden

JONKOPING fungerar ok.

NORRKOPING - hir finns ingen tydlig grupp med fastighetsigare utan dar ar

det personligt — vilka kanner man att man har fortroende att prata med.

Diskussion om hyressittning pagar. En tydlig etableringsplan ar viktig samt 6ppen dialog,
for da kan man flytta verksamheter sinsemellan och hitta 16sningar. (Lundbergs svar)
Fastna inte i hyra utan se till helhet och plan.

* Det behovs en koordinerande roll — fastighetsagare kan ha en klustringsidé men ibland
maste man hitta andra I6sningar (av ekonomiska skal) — sa linge man har respekt och verkar

for den gemensamma bilden.

* Kravs oppenhet — tillit — och samverkan mellan kommun — naringsliv — fastighetsagare
— samverkande parter.
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* Det behovs en utvecklingsstrategi inte handelsstrategi, d v s utveckingsstrategi som
jobbar med helheten och inte bara handel

* Mer samarbete mot fastighetsiagare + kommun — med en koordinator,
det maste finnas dialog tidigt.Tilliten ar viktig.

* Hur ar det med mindre fastighetsigare som ej ar sa insatta eller valdigt beroende av en
hyresintakt? Vilken horisont tittar dessa pa? Har maste forstaelse och kunskap spridas!
Det kommer inte gynna nagon om alla tar in en ”pizzeria” och det redan finns tre st pa
samma yta.

* Lundbergs lyfter in att allas perspektiv — dock maste lyftas i samverkan/organisationen.
Tidigare har det varit handel som drivit trafik, andrade konsumtionsmonster har paverkat
ekonomin och incitamenten fran dem har minskar nagot, men deras engagemang ar inda
viktig, har far inte kommun och fastighetsdgare kora ifran dem. Allas perspektiv ar viktiga,
sa dven restaurang, hotell, kultur och bibliotek t ex. Om organisationen ska fungerar kravs
insyn och engagemang fran samtliga parter.

Hur ser organisationen ut?

* Diskussion om att enbart bedriva Purple Flag anses som begransat — har behovs ramverket
slippas mer fritt. Man behdver arbeta pa liknande sitt fast over hela dygnet.

» NORRKOPING bygger just nu upp en ny organisation — de ska/maste hitta en modell
mellan fastighetsagare och cityaktorer. Man ar nu inne i en BID-process — dar fastighets-
dgare har tagit initiativ till att anstélla en citysamordnare. Finansiering star tre fastighets-

agare for 50 % + kommunen for 50%.

* OSKARSHAMN, som har medlemmar over hela staden, har ett grundbelopp for
den normala verksamheten men far extra vid specifika projekt — fasadférdelning

Hur kommer det att fungera framéver?
* Svarare for handlare att betala och vara en trepart av organisationen.

* Bor drivas som bolag i framtid — ej via kommunen — det blir for trogt
* Ett bolag ar mer snabbfotat

* Bredare samverkansformer snarare an en “traditionell” handelsstrategi
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2. Hur skapar vi forutsattningar for att fylla lediga lokaler pa basta sétt?
Vilka aktorerl/intressenter bor ingd, ansvarsfordelning, ekonomi etc.

Hur arbetar ni och vilken roll har ni?
Nya etableringar — inkommen fraga fran Vistervik — cityforeningen skickar ut

Vad hénder ndr en liten fastighetsdgare fdr en tom lokal?
De tar in vad som, for att man inte har kompetensen

* Manga tar in vem som for att fylla lokaler — dar blir var roll att ge exempel, forsoka
fa dem att se en helhet, bli en del av ndtverk. Hitta en gemensam strategi — fortatning,
etableringsstrategi — ev nej till utokad externhandel

Kommer det vara fasta lokaler/ldnga etableringar eller blir det nagot annat?

* Mycket pop-up — t ex tre tjejer for kladsomnad

» Co-working, fasta lokaler for korttidsuthyrning

* Mycket service — ej retail

* T ex Bromma blocks — la ner en hel utbyggnad for att retail inte fungerar
(Jump-Escaperoom mm i co-cafe mm)

* Jobba med 2 plan till kontor ovre och verksamheter nedre

Ar det var roll att hjilpa enskilda (ev nyanldnda) for att hitta sitt koncept?

*Vi ska sitta strakanalysen/kluster mm ej fastna i enskilda/detaljer.

Skapa samarbetsavtal med olika parter for att fa fram detta — nar det ar klart tar
“fastighetsigaren” dver for att hitta ratt utifran planen. Detta kan fastighetsigare
samfinansiera ev tillsammans med kommunen.

* Jobba enbart med medlemsfastighetsigare eller andra — medlemmar pa nagot sitt.
Men sedan kan man skapa "individuella avtal med sma enskilda.”

3. Hur paverkar detta var roll och kompetens?
Diskutera utifran era olika erfarenheter.

*Var roll mot verksamhet/butik — viktigt att vi forstar varandra och att vi har respekt
for butikens forhallningssitt, men de maste engagera sig!

* Ska vi jobba rakt mot butikens problem eller ska vi jobba strategiskt med det vi
diskuterat idag, t ex samverkansformer/strakanalyser mm.

Vad ska in i ett avtal hos t ex fastighetsdgaren?
Mer blandad roll. Kultur, skola, miljo, musik mm.Vill ha mer strategi for att hoja statusen.

5. Forslag pa nasta tema hosten 2020

Istallet for tema, besoka en ort och gora ett case som t ex orten behover hjalp med.
Det kan exempelvis vara att skapa en attraktiv plats som inte ar attraktiv idag.

Eller vilka koncept kan saknas i citykdarnan och vad ska man fylla lokalen med nar
den star tom?
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I. Hur samverkar och organiserar vi oss - fastighetsagare,
kommun och niaringslivet - kring dessa fragor?
Vad fungerar? Vad kan forbittras? Ar alla med? Om inte, vad beror det pa?

FALKOPING

» Moten 4 ggr/ar med samsyn. Etableringsfragor mm. Naringslivschefen kallar till mote.

* Helhet, handelsindex mm. Kommun och fastighetsagare med gemensam ekonomi kring
t ex julbelysning.

* Fastighetsagarna har egna samverkansgrupper

SVENLJUNGA

Samverkansgrupp — kommun, fastighetsagare, kopmannaforening. Kopmannaforeningen
bestar av 40-50 medlemmar.

Foreningsengagemang. Har finns aven en centrumgrupp. Tydlig vision och gemensamma
malbilder féor kommunen saknas. Det finns en svarighet att fa med politiker i diskussionerna.

SKOVDE skall anséka om Arets Stadskirna och har bra rutiner for samverkan.
Tidigare fler stangda dorrar. Fastighetsagarna har tidigare inte behovt engagera sig,
vilket nu behévs. Gemensam malbild och man har identifierat utmaningarna.

En utmaning ar dock att behalla relationer mellan fastighetsagare och hyresgaster
och att dra at samma hall.
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GOTEBORGSLOKALER har team for att arbeta med centrumutveckling med bra
samverkan. De hjilper aven till pa andra omraden dar de ej dger fastigheter. Da ar de
konsulter och i annan arbetsform. Nar de ar konsulter sa rapporterar de till bestallarna,
dar det finns hjilp och organisation kring bade vision, beslut och arbete.

ULRICEHAMN har en cityforening med aktorer pa gagatan. Naringsliv Ulricehamn
— ett kommunalt bolag med samfinansiering av naringlivet.

JONKOPING City har ett AB dir kommunen ar 10 % deligare, 45 % handel och 45 %
fastighetsagarna i city. Bolaget har tre anstallda. Inget samarbete kring utbudet bland
fastighetsagarna varken i eller utanfor cityforeningen.

AVENYFORENINGEN - ir en foretagsforening som bildades 1957 och

har ett etableringsrad for mittensektionen av Avenyn.

Innerstaden Goteborg — agare ar Goteborg Kopmannaforbund och Fastighetsagarna.
Goteborg Citysamverkan — bestar av medlemmarna Avenyforeningen, Innerstaden,
Nordstan och Goteborg stad som ska driva strategiska cityfragor.

FALKENBERG nar Henrik jobbade dar som utvecklingsledare for stadskarnan var
han dven etableringskonsult, t ex nar de vill fa dit HM atog sig Henrik det uppdraget

TIDAHOLMTIC —Tidaholm i centrum, dar samarbetar handel, fastighetsagare och olika
funktioner inom kommunen inkl politiker. Har varit sa en lingre tid. Har finns dven en
stadskarnegrupp som triffas 6-8 ggr per ar for "hands-on” fragor.

Viktigt att arbeta efter strategier framtagna for centrum.Vad ska vi gora, hur och varfor?
Om detta saknas blir det latt spretigt. Flera som jobbar i nara samarbete med politiken.
Viktigt att ha en agenda.

2. Hur skapar vi forutsittningar for att fylla lediga lokaler pa basta sitt?
Vilka aktorerlintressenter bor ingd, ansvarsfordelning, ekonomi etc.

FALKOPING har ringt upp varumirken man ir intresserade av och silt in mojligheterna
etc. Man har jobbat med uppsokande arbetssitt for att n3, informera och engagera
potentiella etableringar, d v s man har ringt de varumarken/foretag man ar intresserade av.

SVENLJUNGA har ett "Svenljunga-paket” till de som vill etablera sig, bl a rabatter
som kan behdvas som nyforetagare, t ex maleri, elektriker m fl

SKOVDE arbetar med etableringsgrupp dir dven nagon frin kommunen ir med.
Man matchar lokal och fastighetsagare med ratt verksamhet.

Viktigt att fastighetsdgarna talar med varandra for att fa forstaelse for hur olika
etableringar paverkar stadsutvecklingen i stort.

* Jobba med tydliga strak och klustring, sa att de som vill etablera vet var en
etablering ar bast for just den verksamheten
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* Ha ett tydligt ansvar hos nagon som kan handel, jimfor Boras och Falkenberg

* Jobba med mentimeter, bilda ordmoln pa vad kunderna vill ha dit

* Gora en behovsanalys vad platsen behover, som lyfts i de forum som finns

* Nytt tank fran Goteborgslokaler — arrendehyresavtal, dar man inredde hela kdket och
restaurangen samt anlitade Preopening som scannade av marknaden och hittade
entreprenoren som skulle driva bistro dar.

* Grundférutsittningar, rent, snyggt, smidig logistik m m maste vara pa plats

* Ambassadorskap

* Olika visioner med skyltprogram, platsutveckling med enhetlig offentlig miljo
t ex papperskorgar, parkbankar, trottoarpratare

* Sasongspop-up

* Mixade verksamheter Café/restaurang/service/handel/hotell (t ex Urban Deli)
* Etableringsstrategi — platsvarumarket

* Strak och handelsutvecklingplan (kartor och strak mm)

3. Hur paverkar detta var roll och kompetens?
Diskutera utifran era olika erfarenheter.

* Man behover vara uppdaterad pa trender

* Ett inforsiljningsarbete i olika grupper — kravs att man ar palist, forankrad och trygg.
Som fastighetsagare ligga steget fore, t ex med modeller for uthyrning

*Var roll har utvecklats 6ver tiden och utvecklas fortfarande.
* Arbetet med etablering och lediga lokaler ar nagot som fler och fler borjar arbeta med.

* Vi blir alltmer strateger, d v s vi gar ifran att gora och driva event (men det behovs
fortfarande nagon som "blaser ballonger”).

Hur ska vi géra — ndr finansiering saknas?

Aktorer, d v s handlarna sjilva bor aktivera sig och sina butiker. Aven invanarna skulle kunna
engagera sig mer och kanna sig valkomna att arrangera evenemang.
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* Hur mdter vi effekten av evenemangen — ger det fler kunder?
Vi efterfragar koncept typ “flygande mattan”

Fler uppmarksammar vara roller och efterfragar den typen av kompetens

Vi centrumutvecklare kommer ofta fran ett annat hall 4n stadsutveckling

— kanske behover vi mer kompetensutveckling.Vi behover aven jobba mer med
marknadsforing och samlad marknadsforing.

4. Hur gar vi vidare?

* Vi behover gasa i dubbel bemarkelse, oka kannedomen kring utmaningarna och
synka ihop oss i stiderna med gemensamma malbilder

* Vi behover fa kommuner att vara bade langsiktiga, snabba, smidiga och proaktiva

* Fortsitta samarbeta och utbyta kompetens och erfarenhet sinsemellan pa relevanta
sammankomster och forum

* Presentera malbilden om och om igen i olika forum, verkligen fa poletten att trilla ner,
inte bara informera — likadant med Kopmannaforeningarna

* Det dr ocksa viktigt att informera om det man gor och har gjort, sa att det
kommuniceras vad som hant och hander

* Omvirldsbevakning — halla koll pa vad som hinder. Halla sig uppdaterat i allt inom
sitt omrade (och lite utanfor)

* Uppvakta politiken och forvaltningar sa att den offentliga servicen kommer in till
centrum igen i bottenvaningarna

* Aven jobba med att fi in verksamheter som stirker morgon-, dags- och kvillsekonomin

* Jobba med att fa in e-handelsféretagen med showrooms, de stora tex IKEA har borjat
med mindre butiker i citylagen

* Bredda perspektivet, t ex fler bostader fortitning, t ex barnomsorg och da fler parker
* Tat stadskarna gynnar landsbygden

* Vi vill ha mer kompetensutveckling
Viktigt att omvarldsbevaka — vad ar en levande stad over tid?
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5. Forslag pa nasta tema hosten 2020

* Svarigheten med samverkan. Hur far vi olika grupper att samarbeta?

Vad sager vi till olika grupperingarna — politiker, tjansteman, fastighetsagarna,
verksamheterna?

* Hitta mekanismerna/modellerna i stadsutveckling

* Matupplevelser

* Hallbarhetsprojekt/idéer

* Omvarldsbevakning — vad ar en levande stad over tid?
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I. Hur samverkar och organiserar vi oss - fastighetsagare,
kommun och naringslivet - kring dessa fragor?
Vad fungerar? Vad kan forbdttras? Ar alla med? Om inte, vad beror det pa?

* Oengagerade fastighetsagare i vissa stader har inte kunskapen, i andra stader
finns det engagerade fastighetsigare som jobbar ihop. Oftast ocksa en eldsjil i arbetet.

« Silj i City — etableringar i Helsingborg

Platsidentiteter, platsens sjil, kommunikation, tillvixt pa kommunen, Mindretail.

Goda relationer mellan alla delaktiga, samverkan, langsiktigt tank i etableringsfragor,
kommunikation, hitta eldsjalarna hos alla aktorer och att kommun och politiska styret

REGION SYD

ar med fran borjan.

* Platsidentitet, huvudperson — lank mellan tre-parterna.

Om inte; olika perspektiv (fastighetsagare, naringsidkare och kommun), otydliga mal,
bristfillig kommunikation, en sammanhallande resurs/ledare med mandat och intern
forankring — man maste bygga relationer!

* Viktigt att lediga lokaler halla rena och frischa med ett positivt budskap pa rutorna.

Hjalpas at att fylla lediga lokaler, viktigt med fungerande grupper med fastighetsigare och
andra samverkansparter.
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* Viktigt med utbyte mellan fastighetsigare pa olika orter och att kunna visa goda exempel.
Nar man inte far med alla 4r det ofta okunskap som ir orsaken.

* Ge fastighetsagare samma uppmarksamhet som vi gett handlarna tidigare,
ev ar det fastighetsagare som finansierar 50 % av centrumutvecklarens tjanst.

* Platsidentitet — unikitet, tillvaxtavdelning, etableringsstratgeri, stadsutveckling,
fastighetsagarnatverk med lunchtraffar.

* Bygga relationer, eldsjilar fran varje part + utvecklaren i kommunen, ekonomisk plattform
“platsutvecklingsfond”, ideell forening med intressenter och beslutsfattare med mandat
att forandra.

* Alla maste vara med i samverkan for att fa studs i utvecklingsarbetet, forbittra arbetet
tillsammans for att fa med alla, ambassadorskap — vardskap for sin kommun!
Lyfta fram goda exempel.

» Samverkan viktigt! Fastighetsagarna ha utbyte av varandra, ex Eslov, Hassleholm, Hoganas,
Simrishamn och Karlshamn

2. Hur skapar vi forutsattningar for att fylla lediga lokaler pa basta sitt?
Vilka aktorerlintressenter bor ingd, ansvarsfordelning, ekonomi etc.

* Arrangera Aktivitetsland dar butiker visa upp sig, UF-foretag, natverkstraffar hos varandra,
se Helsingborg Citys “Silj i City”, etableringsguide = detaljplan = attraktivitet.

» Samarbete mellan fastighetsagare och kommun

* Anvanda Obijektvision och hitta bra modeller for hyressattning (t ex trappstegshyror),
bra bemotande och service, samarbete med NyforetagarCentrum

 Samverkan, jobba over granserna
* Smycka lokaler, mycket ljus, popup

* Samarbete med fastighetsagare, en dedikerad resurs med fokus pa etableringar, tydligare
platsidentitet och gemensam vision och mal, identifiera behoven, “showroom”, belysa
lokalen, enklare tillstindsprocesser

» Samverka med alla (foreningar, skolan etc) och jobba proaktivt, vara ute i god tid, konst
fran konstskolor,“gammal” konst fran kommunen visas upp, information om kommande
byggen, aktivitetsland, konstnarskollektiv, outlet fran flera olika butiker i samma lokal,
Tik Tok-event, ungdomar kan erbjudas ha flera egna event i stan — vi krattar manegen

till dem!

 Samarbete fastigehetsagare och kommun, etableringsstrategi, “Vill du synas har?”

Bygg upp, ha tant, moblera! Duka julbord... popup, samarbete estetiska
programmet/media och foto.
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3. Hur paverkar detta var roll och kompetens?
Diskutera utifrdn era olika erfarenheter.

» Kompetensutveckling behdvs inom nya omraden t ex “séka medel” for utveckling.
Prestigeloshet, vaga ta till sig kunskap och dven dela med sig av erfarenheter och kunskap.

* Budgetera for kompetensutveckling
Om alla samverkar blir vi starkare, inspiration foder framgang, prestigeldshet
— viktig nyckel, kompetensutveckling

* Nyfikenhet och utbildning, omvarldsbevakning

* Annu mer kunskapsspridning, mycket kompetensforsorjning, lyssna in allas sikter,
lata aktorerna vara med och planera, allt andras mycket snabbt — det giller att hinga med!

* Det behovs langsiktighet och strategier for etablering och stadsutveckling samt
samarbete fran alla grenar inklusive att beslutsfattare ar involverade i tydliga projekt

* Att vara spindeln i natet for att driva utvecklingen framat, att vara en projektledare med
mandat, intresseforening med ansvarsomraden.Ta med i budgeten — utbilda mig stindigt!

4. Hur gar vi vidare?

* Erfarenhetsutbyte, vara 6ppna for nytt tinkande, vaga samarbeta med andra, lyssna och lar
* Mycket samverkan, annu mer goda exempel och tips/idéer, vaga prova!

* Alla maste/kan vara ambassadorer

* Fler traffar och utbildningar! Dela med sig av projekt.

5. Forslag pa nasta tema hosten 2020

* Hur kan vi tjana pengar pa motesplatser?

* Stadens utmaning!? Investeringar? Medfinansiering

* Etableringsfragan, samverkan, goda exempel, inspiration, digitaliseringar

* Finasieringsmodeller, finansiering for alla event — vad kan sokas?

* Motesplatser — hur far vi ekonomi i det?

* Goda exempel fran olika stillen — 15-20 min/stalle

* Hur kan vi tanka utanfor boxen? Goda exempel, popup-installationer, etableringar.
* Framgangsexempel, nya koncept
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